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POLÍTICA DE CALIDAD 

RELENG SOLUTION es una empresa especializada en brindar Servicios de 

Mantenimiento Predictivo e Ingeniería de Confiabilidad, tiene como misión aumentar 

el beneficio económico de nuestros clientes por lo cual la calidad está integrada en 

nuestra forma de realizar los procedimientos, buscando la mejora continua en 

nuestros sistemas de gestión de calidad y proyectos.  

Conscientes de nuestra misión nos comprometemos a:  

▪ Ser una organización enfocada en la mejora continua, los clientes y la gestión 

de recursos en nuestros proyectos. 

▪ Buscar continuamente mayor eficiencia en nuestros servicios a través de 

nuestro equipo de trabajo teniendo como finalidad obtener conformidad en el 

servicio prestado. 

▪ Fomentar entre los colaboradores una cultura de aprendizaje, participación y 

mejoramiento continuo optimizando el servicio brindado y el uso de la 

tecnología.  

▪ Prestar un servicio que cumpla con todos los requerimientos, requisitos 

ofrecidos y satisfagan los clientes a los cuales nos dirigimos.  

▪ Dar seguimiento periódicamente al sistema de gestión de calidad para 

verificar, actualizar y garantizar su integridad y adaptabilidad a cambios.  

 

 

En RELENG SOLUTION, asumimos estos principios y es nuestra 

responsabilidad llevarlos a la práctica, esta Política de Calidad además de 

estar documentada, implementada, revisada, comunicada y entendida en 

todos los niveles de la organización. 

 

Arequipa, enero 2022 
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